
エッコロ制度ガイドブック

ダイジェスト

エッコロ（ECCOLO）は、「はい、どうぞ」の
意味を持つイタリア語です。「気軽にケアをし
あいましょう」という気持ちを表現しています。
マークには、困ったときに手をさしのべあい、
たすけあうという想いがこめられています。

生活クラブ虹の街

エッコロ制度
月掛金100 円

掛金
のうち 80 円

掛金
円

・日常生活保障
・組合員活動保障
・託児ケアシステム風船
・リーディングサービス
・福祉・地域づくり
　　　企画開催支援

掛金
のうち 20 円

掛金
円

エッコロ福祉基金
エッコロファンド
エッコロ福祉助成

本人や家族が入院した
↓

共同購入品の受け取り
をしてもらう

学校行事で下の子を
連れていけない

↓
託児をしてもらう

産前産後で
体調が良くない

↓
食事を作ってもらう

今までやっていた
家事が難しい

↓
電球を取り替えてもらう

配達品の受け取り or
デポーで買物中に
びんを割ってしまった カラスやねこに消費材

を盗まれた

生活クラブの会議や
企画に参加して
延長保育も利用した

こんな時にエッコロ制度が使えます！！

共同購入品の受け取り

びんを割ってしまった

延長保育も利用した

カラスやねこに消費材
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https://chiba.seikatsuclub.coop/care/eccolo/index.

問い合わせ・ケア依頼　連絡先一覧

ブロッ
ク センター・デポー 問い合わせ・ケア依頼窓口

エッコロコーディネーター センター

柏

センター柏
デポー大津ヶ丘・
松葉町・
おおたかの森

tel：090-1037-7833
（月・水・金　13：00～ 16：00)

tel：04-7134-3801
（fax：04-7134-3806）

千葉
センター千葉
デポー真砂・
みつわ台・園生

tel：080-1053-1273
（月 ･水・金　13：00～ 16：00）

tel：043-278-7629
（fax：043-270-1985）

佐倉
センター佐倉
デポー木刈

tel：080-1017-7867
（月 ･水 ･金　13：00～ 16：00）

tel：043-461-7868
（fax：043-460-1380）

松戸
センター松戸
デポー新松戸

tel：080-8810-7468
（月 ･水・金　10：00～ 13：00）

tel：047-385-4646
（fax：047-330-6600）

市原 センター市原
tel：070-4352-4168
（月 ･水・金　13：00～ 16：00）

tel：0436-60-1583
（fax：0436-60-1510）

ベイ
センターベイ
デポー浦安

tel：080-1053-1264
（月 ･水・金　10：00～ 13：00）

tel：047-379-1540
（fax：047-393-6353）

　↑祝日も可。上記日時以外は留守番電話へいれてください。

福祉・たすけあい事業部 tel：043-278-7768
　　　　　　　　　　　　　　　　　　（月～金　9：00 ～ 17：00）



「自分のできる範囲で困っている組合員を助けたい！」
そんな組合員さんが登録しています。

エッコロサポーターに登録したい方は、所属ブロックの
エッコロコーディネーターへご連絡ください。

エッコロサポーターの登録用紙 申込 →

申 請

共同購入 ･企画参加・役員活動など

活動中での困った！

組合員活動保障

2 つの保障の 申請書 について

・事由発生から 60日以内に提出してください。
・申請書は、センターから取り寄せ・デポーフロアで
   受け取りができます。
　　　　　　　　こちらからダウンロードもできます。→

ケア者を自分で探す

※ケア者は組合員でなくて
も可・但し親族は不可

ケア者を自分で探すことが難しい時は、
エッコロコーディネーターへ電話　

コーディネーターがケア者を探す・依頼する
　・生活支援事業団体のケア者
　・エッコロサポーター
　・エッコロおたすけ隊

コーディネーターから依頼者に結果を連絡

ケア者が見つかる ケア者が見つからない

ケア成立（事由発生）

ケア不成立

申 請

申 請

暮らしの中での困った！

日常生活保障

2つの保障　　エッコロ申請のながれ

コーディネーターを通じ事前打合せ

ケア成立（事由発生）

エッコロサポーター

エッコロ制度のケアを依頼する団体の紹介

エッコロ制度のケアを依頼する生活支援事業団体は、「認定NPO法人
コミュニティケア街ねっと」「NPO法人ワーカーズコレクティブ千葉
県連合会」です。生活クラブ千葉グループの一員として、ともにより暮
らしやすい地域社会の実現をめざし、生活支援サービスをはじめとした
さまざまな事業を地域で実施しています。利用者負担350円 /1Hです。

エッコロコーディネーター

後列左から、松戸ブロック 飯塚　ベイブロック 中山　佐倉ブロック 中井
前列左から、柏ブロック 亀山　千葉ブロック 千葉　市原ブロック 本

ほ ん あ み

阿弥

募集中

団体名 地域・拠点（事業所名）

街ねっと
千葉市稲毛区
柏市光ヶ丘

W
ワーコレ

.Co

柏市松葉町（W.Co ういず、民家ギャラリー結）
柏市大津ヶ丘（W.Co ういず、大津ヶ丘スペース結）
野田市清水（W.Co 紙ふうせん）
船橋・市川・浦安市（W.Co わっふる）
佐倉市（W.Co ういず、回転木馬）

退院したばかりで
本調子でない

↓
洗濯をしてもらう

　　　　高齢で
庭の手入れが大変

↓
草取りをしてもらう

産前産後で
手助けが ほしい

↓
子どもの面倒を
みてもらう

ケガをして
家事ができない

↓
室内掃除をしてもらう

組合員活動中に
持参した陶器を
割ってしまった

デポー買物帰りに
転んでケガをした

こんな時にエッコロ制度が使えます！！

　　　　高齢で

強風でストッカーが
飛ばされ紛失した
(老朽化も申請可能 )

1 時間程度の
ケアが基本です。

ケガをして

お気軽に電話ください。
問い合わせや困りごとの相談に応じます！

ケア者を自分で探すことが難しい時は、

・申請書は、センターから取り寄せ・デポーフロアで

エッコロ制度からケア者に600 円 /1回が支払われます。
（買物に関するケアは 300 円 /１回）
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