
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご意見の内容  ＊回答不要の場合は、その旨お知らせ下さい ⇒  回答不要 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 ◆事務局記入欄  

                     

センター 担当者受付日 ﾌﾞﾛｯｸ長・店長

印 

本部受付 本部回答 

 

／ 

印 

／ 

印 

／ 

印 

／ 

印 
配達コース 

 

 

お書きになるテーマに
まる

○をつけてください。 

消費材の取り組みや、配達・注文などについてのご意見・ご要望 

①扱い要望  ②改善要望  ③意見    ④質問  

 

 

 

お名前           班ｺｰﾄﾞ     組合員ｺｰﾄﾞ       ご提出日 

                       

 

⑤消費材の不良  ◆農産物は、ご連絡が配達後 1 週間を過ぎるとご返金できません。 

◆現品・生産者カードにこの用紙を添えてご提出をお願いします。 

 

  

 

 

 

 ⑥生活用品の良品返品 ◆ライブリーに返品対象と記載のある製品が対象です。 

◆衣料品は未開封品に限ります。◆衣料品を除き、完全包装で中身が見えないものは開封

後も未使用であれば返品可能です。◆手数料 540 円（宅配品は送料実費）がかかります。 

 

 

 

⑤消費材の不良 については、下欄のご記入もお願いします。 

消費材名 生産者名 個数・重量 

製造年月日 賞味期限 配達・購入日 事故確認日 

希望される対応方法に○をしてください ⇒ ①返金 ②交換  ③原因について回答希望  ④意見として提出  

 

いただいた個人情報は、他の目的には使用致しません。 

 

 


